
Anwaltskanzlei Lenné · Max-Delbrück-Str. 18 · 51377 Leverkusen · Telefon (0214) 909840-0 · Telefax  (0214) 909840-29 · info@anwalt-leverkusen.de · www.anwalt-leverkusen.de
    Standort München · Brienner Straße 44 · 80333 München · Telefon (089) 21552745 · Telefax  (0214) 21552746 · info@anwalt-muenchen.de · www.anwalt-muenchen.de

  

  
  
  
15. März 2021

Ungerechtfertigte Bewertungen bei werruft.info schnell und
erfolgreich löschen lassen

  

Auf werruft.info werden tagtäglich zahllose Bewertungen zu Telefonnummern von Unternehmen
veröffentlicht. Warum die Missbrauchsgefahr dort besonders hoch ist und was Sie gegen
ungerechtfertigte Bewertungen zu der von Ihnen genutzten Telefonnummer unternehmen können,
erfahren Sie hier.

Bewertungen zu Unternehmen finden sich nicht nur bei Google und ähnlichen Bewertungsportalen,
sondern auch auf werruft.info. Diese Seite unterscheidet sich von den anderen Portalen dadurch,
dass dort keine Kommentare zu bestimmten Unternehmen, sondern zu Telefonnummern abgegeben
werden können.

Personen, welche einen Anruf von einem Unternehmen erhalten haben oder mit Hilfe der
Telefonnummer gezielt nach Informationen zu einem Unternehmen suchen, können sich anhand der
bei werruft.info zu der jeweiligen Nummer abgegebenen Bewertungen mit Informationen versorgen.

Hohe Missbrauchsgefahr der Bewertungsfunktion

Bei werruft.info ist es besonders leicht, eine Bewertung abzugeben. Bei anderen Bewertungsportalen
ist dafür oftmals zumindest die Erstellung eines Nutzerkontos durch den Bewerter notwendig, was bei
werruft.info jedoch nicht erforderlich ist.

Entsprechend kann jedermann nach Belieben negative Bewertungen abgegeben und dabei auch
noch davon ausgehen, dass es beinahe unmöglich ist, dass seine Identität jemals bekannt wird. Der
missbräuchlichen Verwendung der Bewertungsfunktion sind damit Tür und Tor geöffnet.

Personen, welche Ihnen bzw. Ihrem Unternehmen schaden wollen - seien es Konkurrenten oder
andere Dritte - können dort Lügen über Ihr Unternehmen verbreiten ohne befürchten zu müssen
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dafür zu Rechenschaft gezogen zu werden.

Wenn potenzielle Neukunden sich dann anhand Ihrer Telefonnummer über Sie informieren möchten,
kann bei diesen noch vor dem ersten tatsächlichen Kontakt völlig ungerechtfertigt ein negativer
Eindruck von Ihnen entstehen. Dies kann zur Folge haben, dass alleine dadurch eine
Kontaktaufnahme zu Ihnen unterbleibt und Sie entsprechend diese Person nicht als neuen Kunden
gewinnen.

Anwaltliche Hilfe gegen Diffamierungen auf werruft.info

Sie können sich gegen diese ungerechtfertigten Bewertungen jedoch wehren.

Erfahrungsgemäß reagieren die Betreiber der Seite leider nicht, wenn Sie selber eine Entfernung der
Bewertungen fordern. Sobald jedoch mit anwaltlicher Unterstützung eine unverzügliche Löschung
gefordert wird, dauert es grundsätzlich nicht lange, bis die unschönen Kommentare dauerhaft
entfernt werden.

Regelmäßig können wir sogar erreichen, dass Ihre Nummer komplett von der Seite verschwindet, so
dass Sie auch in der Zukunft mit keinen weiteren missbräuchlichen Bewertungen rechnen müssen.

Wenn auch Sie von negativen Bewertungen betroffen sind, können Sie gerne Kontakt zu uns
aufnehmen und einen Termin für eine kostenlose Erstberatung vereinbaren oder uns Ihr Anliegen
unkompliziert per E-Mail schildern. Wir kümmern uns gerne darum, dass Ihr guter Ruf im Internet
schnellstmöglich wiederhergestellt wird.

 
 

  
  

  

Martina Bergmann

Angestellte Rechtsanwältin

Wir helfen Ihnen gerne! Kontaktieren Sie uns. Oder vereinbaren Sie hier online einen Termin für eine
telefonische kostenfreie Erstberatung.

  
  

https://www.anwalt-leverkusen.de/online-terminvergabe.html
https://www.anwalt-leverkusen.de/kanzlei/anwaelte/martina-bergmann.html
https://www.anwalt-leverkusen.de/kontakt.html
https://www.anwalt-leverkusen.de/online-terminvergabe.html
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